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L O G I K I R J A

Innovaatiota logistiikkaan

Suomalaisten yritysten logistiikkakustannukset ovat eräiden selvitysten mukaan 
keskimäärin noin 10 % liikevaihdosta. Kun tässä yhteydessä puhutaan logistiikasta, 
ei tarkoiteta pelkästään kuljettamista ja varastointia. Keski- Eurooppalaisilla kilpai-
lijoillamme vastaavat kustannukset ovat alle 5 %. Osan tästä erosta selittää syrjäinen 
sijaintimme, pitkät etäisyydet ja ohuet tavaravirrat.

Tavaravirtojen hallinnassa on informaatioteknologia ja sen järkevä käyttö keskei-
sessä roolissa. Yritystoimintaan liittyy kasvavassa määrin sähköisen liiketoiminnan 
hallinta. Sen on todettu tuovan tehokkuutta ja parantavan yritysten kilpailuetua. Suo-
mi on teknologian edelläkävijä useilla sähköisen liiketoiminnan osa-alueilla lähinnä 
teknologian kehittäjänä, mutta ei sen soveltajana. Tekesin nelivuotisessa elektronisen 
liiketoiminnan logistiikka (ELO) -teknologiaohjelmassa pyritäänkin soveltamaan 
sähköisen liiketoiminnan työkaluja ja menetelmiä logistiikan kehittämiseen siten, että 
yritysten kilpailukyky paranee. Tämä on erityisen tärkeää mm. alihankintayrityksille, 
joista useat kamppailevat nk. ”Kiina-ilmiön” kanssa.

Alihankintayritykset ovat monesti pk-yrityksiä, joilta puuttuvat tarvittavat resurs-
sit ja tiedot toimitusketjun ja sen vaatiman logistiikan kehittämiseen. Hintakilpailun 
tuloksina asiakkaat siirtävät mieluummin hankinnat halvan työvoiman maihin kuin 
lähtevät kehittämään toimitusketjun hallintaa ja prosesseja yhteistyössä pk - yritysten 
kanssa. Vieraillessani Toyotalla ja Nissanilla viime marraskuussa sain hyvän esimer-
kin päinvastaisesta yrityskulttuurista. Esimerkiksi Toyota ratkaisi osahankintojen 
kustannuspaineita tekemällä yhteistä kehitystyötä pitkäaikaisten toimittajien kanssa. 
Yhdessä pystyttiin kehittämään halvempia osakokonaisuuksia ja lisäksi vähentämään 
työn osuutta kokoonpanotyössä. Nissan vastaavasti kehitti kuljetuksia yhteistyössä 
logistiikkapalveluyhtiöiden kanssa jakaen syntyneet säästöt puoliksi kuljetusyritysten 
kanssa.

Uskon, että myös Suomessa panostamalla yhteistuumin yritysten välisten 
prosessien kehittämiseen informaatioteknologian ja logistiikan keinoin, saisimme 
puhtaasti kotimaistenkin toimitusketjujen kilpailukykyä huomattavasti parannettua. 
Näin pystyisimme säilyttämään ainakin osan uhanalaisista alihankintaa suorittavista 
pk-yhtiöistä ja luomaan myös uutta kehittynyttä palvelutarjontaa logistiikan eri osa-
alueille. 

Heikki Kekäläinen

Ulla-Maija Tamminen, 
Promede Oy, toimitus-
johtaja

1. Me järjestämme 
asiakkaillemme lehdis-
tötilaisuuksia ja erilai-
sia liikuntaan liittyviä 
tapahtumia. Muun mu-
assa Saarenmaan Valssi 
–tapahtumassa olemme 
hoitaneet tiedotusta.

2. En oikeastaan, ehkä 
joskus leffalipun. 

3.Aion mennä Taiteiden 
Yöhön, se on ollut traditio. 
Osallistun myös suureen 
sauvakävelytapahtumaan, 
jollaista olemme itsekin 
järjestämässä.

Minkälaisia tapahtumia 
yrityksesi järjestää?

Oletko koskaan tilannut 
pääsylippuja sähköisesti?

Minkälaisiin tapahtumiin 
aiot itse osallistua tänä 
vuonna?

1.

2.

Kirsi Inkinen, 
Invalidiliitto ry, 
postinhoitaja

1. Meillä on erilaisia se-
minaareja ympäri vuoden. 
Lisäksi järjestämme koulu-
tusta jäsenistöllemme.

2. En ole, mutta voisin.

3. Käyn elokuvissa ja 
teatterissa. Kierrämme ys-
tävien kanssa myös erilai-
sissa yleisötapahtumissa 
ja muun muassa toreilla 
järjestettävissä maakunta-
tapahtumissa.

Riitta Partanen, 
Painonvartijat Oy, vies-
tintäpäällikkö

1. Ensinnäkin meillä 
on paljon koulutuksia. 
Järjestämme myös Vuoden 
Laihduttaja –tapahtuman, 
josta on tullut todellinen 
yleisötapahtuma. Ensi 
vuonna on edessä myös 
Painonvartijoiden 30-vuo-
tisjuhlat.

2. Olen ostanut, ainakin 
konsertteihin ja elokuviin.

3. Aion käydä elokuvissa 
ja teatterissa ja ehkäpä 
myös joissain konser-
teissa.      

Veikko Hämäläinen, 
Pellervo-seura, toimi-
tusjohtaja

1. Järjestämme erilaisia 
isompia ja pienempiä 
seminaareja. Suurin näistä 
on Pellervon Päivä, joka 
järjestettiin huhtikuun 
alussa Helsingin messu-
keskuksessa.

2. Ei tule heti mieleen. 
Yritin kyllä kerran ostaa 
elokuvalippuja netistä, 
mutta linjat olivat varat-
tuna.

3. Varmaan osallistun joi-
hinkin kesätapahtumiin, 
koska silloin on enemmän 
aikaa ja mukavampi liik-
kua. Riippuu innosta ja fii-
liksestä, mihin sitten tulee 
lähdettyä.

Henrik Thelen, Hartwall 
Areena, myynti- ja 
markkinointipäällikkö

1. Yritykset järjestävät 
meillä paljon tapahtumia, 
joiden suunnittelussa 
olemme mukana alusta 
asti. Pari kertaa vuodessa 
järjestämme omille asiak-
kaillemme Areena-demo-
päivän.

2. Kyllä olen. Sähköistä 
lipunmyyntiä käytetään 
meillä järjestettävissä 
tapahtumissa. Uskon, että 
suosio kasvaa.

3. Osallistun työn puolesta 
useisiin meillä järjestet-
täviin tapahtumiin, muun 
muassa konsertteihin 
ja jääkiekko-otteluihin. 
Kesällä käyn varmasti 
musafestareilla, ehkä 
myös Porin Jazzeissa.

gallup

Logisti kysyi muutamalta Postin 
Tapahtuma-aamuun osallistuneel-
ta vieraalta muun muassa sähköis-
ten lippujen käyttökokemuksista. 

GALLUP: JOHANNA AARNIO   KUVAT: OUTI SUIHKO

osti tarjoaa tapahtumanjärjestäjille ratkai-
sua, jonka avulla voi tehostaa tapahtuman 
palvelua, lisätä myyntiä, säästää aikaa 

ja saada uusia mahdollisuuksia markkinointiin. 
Kyseessä on monipuolinen oheistuotteiden tila-
us-toimituspalvelu sekä siihen liitettävissä oleva 
valmis järjestelmä pääsylippujen tilaamiseen. 

Oheistuotteet Postille
Posti voi hoitaa tapahtumaan liittyvien oheis-
tuotteiden varastoinnin ja kuljetukset. Tilauk-
set välittyvät suoraan Postin palveluvarastoon, 
joka toimittaa tuotteet eteenpäin. Tuotteet 
voidaan toimittaa suoraan tilaajille tai esi-
merkiksi tapahtumanjärjestäjän toivomaan 
paikkaan vaikka jo ennen tapahtumaa.

Ratkaisu helpottaa tapahtumanjärjestäjän 
lisäksi myös loppuasiakasta. Palveluun voidaan 
liittää valmis lipunmyyntijärjestelmä. Pääsylippu-
jen ja oheistuotteiden myynti tapahtuu interne-
tissä ja niiden tilaaminen on nopeaa ja vaivatonta. 
Tilaaja voi esimerkiksi tulostaa viivakoodilla va-
rustetun pääsylipun itse omalta tulostimeltaan. 
Ratkaisuun voidaan yhdistää myös tapahtuman-
järjestäjän käyttämä tilausjärjestelmä.

Palvelu paranee, investoinnit 
vähenevät
Tapahtumanjärjestäjä voi ratkaisun avulla tarjota 
asiakkailleen parempaa palvelua, sillä tilaus-
ten tekeminen helpottuu ja nopeutuu. Lisäksi 
myyntitulot kotiutuvat nopeammin ja henkilö-
resursseja vapautuu muihin tehtäviin. Tapahtu-
manjärjestäjän ei tarvitse myöskään tehdä suuria 
investointeja tilausjärjestelmiin ja varastotiloihin. 

Lisätietoja:
milan.rantakari@posti.fi

 

Tehoa 
tapahtumajärjestelyihin

3.

P

Tapahtumien järjestäminen on kuin 

palapeli, jossa jokaisen osasen pitää 

loksahtaa paikalleen. Postin ratkaisu 

helpottaa palapelin kasaamista. Kirjoittaja on logistiikkakonsultti 
ja Elektronisen liiketoiminnan 
logistiikka(ELO) teknologiaohjelman 
ohjelmapäällikkö




