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LOGISTISTEN PROSESSIEN TEHOSTAMINEN
SAHKOISTEN TYOKALUJEN AVULLA

Sitd mukaa kun erikoistuminen ja toimintojen ulkoistaminen yrityksissa yleistyvat, kasvaa mydés
yritystenvélisen tehokkaan yhteistoiminnan merkitys. Logistiset prosessit kulkevat useamman
yrityksen lapi ja nédin ajan tasalla olevan tiedon siirto ja jako ovat nousseet avainasemaan. Uuden
teknologian myé6ta sahkdoiset tydkalut ovat viime vuosina kehittyneet ja monipuolistuneet ja ne
tarjoavat tédna paivana suuren potentiaalin logististen prosessien tehostamiseen. Useat tutkimukset
kertovat merkittavasta kannattavuuden ja asiakastyytyvaisyyden kasvusta yritysten siirtyessa
kayttamaan sahkoisen liiketoiminnan apuvalineita.

Itse teknologia ei kuitenkaan valttamatté auta vaan sen jarkeva hyédyntédminen ratkaisee. Oikeiden
ratkaisujen I6ytaminen ja kayttéonotto ovatkin nousseet haasteiksi myds pk-yrityksissa. Varsinais-
Suomen TE-keskus jarjestaa yhteistydssa Logistra Consulting Oy:n kanssa tietoiskutyyppisen
koulutusohjelman pk-yritysten johtohenkil6ille

Kohderyhma

Koulutus on erikoisesti suunnattu pk-yritysten toimitusketjusta, logistiikasta ja ICT-sovelluksista
vastaaville johtohenkildille.

Koulutuksen tavoite

Koulutuksen tavoitteena on antaa osanottajille selked kuva eri sahkdisista tydkaluista, ratkaisuista
ja niiden antamista mahdollisuuksista heiddn omassa liiketoiminnassaan. Pyrkimyksena on mydés
kehittda osanottajien mielessa selvaa kasitysta toteutuskelpoisista konkreettisista jatkotoimenpiteista.

Toteutus

Ohjelma toteutetaan kahdessa osassa. Ensimmainen osa on puolen paivan tilanne- ja tarvekartoitus
jokaisessa osallistuvassa yrityksessa. Toisessa, varsinaisessa koulutusosassa otetaan kartoituksen
perusteella huomioon osallistuvien yritysten erityistarpeet. Koulutusosa muodostuu viidesta
koulutuspéivasta. Koulutuspéivien aikana jarjestetdan myds sovellus- ja teknologiatoimittajien
toimesta sahkaisiin tyékaluihin perustuvien ratkaisujen esittelyja ja kokemuksia niita kayttavista
yrityksista. Tarvekartoitusosa suoritetaan kunkin yrityksen luona. Koulutuspaivat pidetdén Turussa.

Kouluttajat

Heikki Kekaldinen, jolla on pitkd kokemus liikkeenjohdon ja logistiikan konsulttina Suomessa ja
ulkomailla. Han toimii talla hetkelld TEKES:in "Elektronisen liiketoiminnan logistiikka (ELO)”
-teknologiaohjelman ohjelmapaallikkéna. Tom Essénilla on kokemusta toimitusketjun ja logistiikan
johto- ja kehitystehtavistd Suomessa ja ulkomailla seka myds materiaalihallinnon sovellusten
kehitystyosta.



OHJELMAN RAKENNE JA ETENEMINEN

Kartoitusosa: Puolen paivén tilanne- ja tarvekartoitus jokaisessa osallistuvassa yrityksessa.

31.8.2004: Sahkoiset tyokalut ja logistiikka

- Esittely ja hankkeen yleistietoa

- Logistiikan prosessit ja sahkoiset tydkalut

- Liike-elaman trendit ja logistiikkaan kohdistuneet vaatimukset

- Yleiskatsaus sahkoisten ratkaisujen merkityksesté logististen prosessien kehityksesséa
TEKES:n "Elektronisen liiketoiminnan logistiikka (ELO)” -teknologiaohjelman tulokset pk-yrityksen
nakodkulmasta

7.9.2004: Séahkoisten tydkalujen palvelutarjonta pk-yrityksille

- ICT sovellukset ja Internetin antamat mahdollisuudet

- Palveluntarjoajien esitykset

- Millaista tieto-taitoa tarvitaan yrityksessa ja mitd kannattaa ulkoistaa?
- Yrityksen sisdinen séhkoéinen tiedonsiirto

14.9.2004: Yritystenvalinen vuorovaikutus

- Sovellukset kommunikoivat keskendan — mutta miten saadaan ne ymmartdmaan toistensa kieltéd?

- Sahkoisten tydkalujen toimittajien ratkaisuja

- Mité eroja on kaytannoéssa eri konseptien valilla (EDI, XML, Biztalk, RosettaNet)

- Tietoyhteiskunnan Kehittdmiskeskus TIEKE:n kokemuksia yritystenvélisen vuorovaikutuksen
kehittdmisesta (Esim. Kolliosoitelappusuositus)

21.9.2004: Logististen prosessien parannusten toteutus

- Miten saadaan todellisia parannuksia aikaiseksi logistisissa prosesseissa, sdhkodisen teknologian
mahdollisuuksia hyddyntamalla?

- Yritysesimerkkeja

- Henkil6kunnan koulutuksen ja osaamisen merkitys

28.9.2004: Katsaus eteenpdin — mitd I6ytyy nurkan takaa?

- Miten kannettavia taskupaatteitd voidaan hyddyntaa logistisessa kenttatydssa (esim. myynti/tilaus
ja huolto/korjaus -toiminnassa)?

- Katsaus tuleviin uusiin teknologioihin kuten RFID, puheohjaus, wearable computers, jne

- Uuden teknologian mahdollistavia toimintamalleja

- Yhteenveto

Koulutuspaivien tarkka sisaltd maaraytyy yritysten tarvekartoituksen tulosten perusteella.

Hintatiedot

Ohjelman hinta on 395 € /yritys. Hintaan sisaltyy 0,5 pv yrityskohtainen tilannekartoitus seka 5
koulutuspéivaa aineistoineen (1 henkild). Lisdhenkilét samasta yritykset maksavat 95 €.
Lisatietoja ja ilmoittautumiset

Lisatietoja koulutusohjelmasta antaa Logistra Consultingissé Tom Essén puh 050-400 3182.

limoittautumiset toimitetaan 31.5.2004 mennessé osoitteella Logistra Consulting, Kauppiaskatu 2
A 6, 20100 Turku tai séhkopostilla osoitteeseen tom.essen@logistra.fi.
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